[image: image1.jpg]HPONYHA
KJIHIKA





Правила роботи ЮРИДИЧНОЇ КЛІНІКИ «Право і практика» 
 БНАУ
Розділ І. Загальні засади
Стаття 1. У чинних Правилах терміни вживаються у такому значенні:

• консультанти – студенти юридичної клініки; 

• куратор –особа, яка координує діяльність консультантів;
• відвідувач – будь-яка особа, яка звернулась для отримання юридичної допомоги;
Стаття 2. Правила регулюють порядок роботи в юридичній клініці та порядок надання консультацій. 

Розділ II. Порядок роботи
Стаття 3. Конкретний графік роботи клініки визначається куратором.
Стаття 4. Клініка працює виключно поза навчальним процесом, а саме: 
                 з 15.00 до 17.00 в приміщеннях приймалень.

Стаття 5. Прийом не проводиться у святкові дні, дні канікул та в інші дні загально-університетських заходів.
Стаття 6. Робота здійснюється на добровільних засадах студентами.  
Стаття 7. Юридична допомога надається консультантами у наступних галузях: сімейне, спадкове, трудове, цивільне, житлове, права соціального забезпечення.
Розділ ІII. Порядок надання консультацій

Стаття 8. Юридична допомога надається після детального вивчення справи Відвідувача, дослідження діючого законодавства та юридичної практики у певній справі. 

Стаття 9. Відповідь на звернення Відвідувачу надається у період до 7 календарних днів, якщо справа не вимагає більшого терміну.  

Стаття 10. Під час роботи з Відвідувачем консультант зобов'язаний чітко дотримуватись встановленого порядку надання консультацій:

• заслухавши Відвідувача консультант визначає, чи є конкретна справа у компетенції клініки;

• якщо справа підпадає під стандарти клініки – при першій зустрічі консультант з’ясовує у Відвідувача обставини його справи, коротко записує їх у своєму щоденнику;

• при можливості консультант заповнює анкету Відвідувача, визначає документи, які потрібні для роботи зі справою, визначає галузь права;
• консультант може надати допомогу у перше звернення;

• у випадку необхідності додаткового часу для підготовки у справі, консультант призначає Відвідувачу  час, як правило до 7 днів, для надання вичерпної юридичної консультації;

• консультант аналізує законодавство і практику, готує повну, вичерпну, вмотивовану  відповідь Відвідувачу;

• справа Відвідувача заноситься консультантом до Журналу реєстрації справ;

• в кінці роботи зі справою консультант може запропонувати Відвідувачеві залишити запис у Книзі відгуків. 
Розділ ІV. Права та обов'язки консультантів 
Стаття 11. Консультанти мають право:

• відмовити у наданні правової допомоги у випадку:

· необхідності професійної роботи, досвіду, кваліфікації для роботи над справою Відвідувача, надання вторинної правової допомоги;

· якщо справа не відповідає напрямкам роботи клініки (ст. 7 Правил);
· якщо Відвідувач знаходиться у стані будь-якого сп’яніння, проявляє агресію та неповагу до консультанта;

· неадекватної поведінки Відвідувача.
• звертатись за допомогою до інших консультантів, куратора, викладачів;
• призначити зустріч (перенести прийом) на інший час для відповіді на звернення; 
• використовувати у роботі матеріально-технічну базу факультету;
• за власним бажанням залишати роботу в клініці, але після закриття всіх справ, у розгляді яких вони беруть участь.
Стаття 12. Консультанти зобов'язані:

• бути присутніми на зборах клініки; 

• самостійно узгоджувати графік чергувань з розкладом занять;
• у роботі дотримуватись загальних етичних принципів;
• виконувати рекомендації куратора;
• завчасно повідомляти куратора / старшого групи про неможливість з'явитись на чергування;
• з повагою ставитись до інших консультантів і Відвідувачів. 
Стаття 13. Куратор:

• визначає графік роботи і графік чергувань;
• призначає збори клініки;
• визначає кількість студентів, необхідну для роботи;
• передає справи від одного консультанта до іншого, приймає остаточне рішення про відмову у прийнятті справи та про закриття справи після надання консультації;
• допомагає в роботі консультантам; 
• визначає кількість студентів, необхідну для роботи;
• розглядає пропозиції, зауваження, скарги Відвідувачів;
• готує та оприлюднює щорічний письмовий звіт про результати роботи. 
Стаття 14. Юридична допомога у клініці надається безкоштовно. 
Стаття 15. Консультантам заборонено самостійно надавати Відвідувачам  юридичну допомогу щодо підготовки документів правового характеру без погодження з куратором.
ПРИМІТКА Листи Відвідувачів з подяками, відгуками, пропозиціями, скаргами можуть бути направлені на адресу:
 09117, юридичний факультет БНАУ, б-р 50 річчя Перемоги, б. 96, 
 м. Біла Церква, Київська область.
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